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CALIFICACION DE PARTES EN LA INDUSTRIA

EREISERL FERROVIARIA: UNA PERSPECTIVA DE UNION PACIFIC -
Pagina 1 — Calificacion de piezas PARTE 2
en la industria ferroviaria: Una Presentado por Benedict Okine — Union Pacific Railroad

perspectiva de Union Pacific —

Parte 2 Este articulo es una continuacion del niimero anterior. Consulte el

Boletin de Calidad RSI del dltimo trimestre para la parte 1 de este
P4gina 2 — Instalaciones AAR articulo.

de carros tanque — Actualidades

) Los Desafios de la Calificacion de Piezas
de la Industria

Los principales fabricantes de la industria automotriz generalmente
poseen el disefio y tienen pleno conocimiento y control sobre las
Pagina 4— Enlaces ttiles especificaciones de las piezas. El proveedor debe demostrar con
evidencia que es capaz de producir la pieza con problemas de calidad
minimos. Este no es siempre el caso de la industria ferroviaria, especialmente con respecto a los componentes
de locomotoras. Los fabricantes de locomotoras OEM son duefios del diseno, y muchos actualizan o cambian
las especificaciones de los componentes, mientras que rara vez se comunican con los de Clase I.

Pagina 3— Revision de RSI-100

Los desafios mencionados anteriormente a menudo requieren que hagamos pruebas de componentes de
locomotoras internamente, lo que requiere mucho tiempo para que se recopilen suficientes datos para tomar
una decisién objetiva para la aprobacion o el rechazo. Incluso este paso adicional no proporciona una prueba
completa o evidencia de la calidad de la pieza a largo plazo. Adema4s, el proveedor puede presentar sus
muestras "mejores de las mejores" para su prueba. En otras palabras, el proceso de aprobaciéon va mas alla de
una simple prueba en una locomotora. Debe hacerse de manera holistica con una buena visiéon de los procesos
de fabricacion utilizados para producir la pieza.

Ejecutar un proceso de aprobacion de piezas deficiente es tan malo como no tener uno. Incluso después de
pasar los requisitos de aprobacién, Union Pacific ha experimentado casos en los que un articulo fall6 cuando se
sometio a condiciones de campo. Hemos descubierto que el proceso de aprobacion de piezas puede pasar por
alto elementos importantes, como la medicion de la idoneidad del sistema. Esto nos llevo a juzgar
erroneamente la capacidad del proveedor para fabricar consistentemente el articulo segin nuestros estandares
requeridos. Los posibles modos de falla no se identificaron a través de un FMEA!, y la idoneidad de los sistemas
de medicion no se evalu6 con precision. En otros casos, no evaluamos correctamente la capacidad de los

1 FMEA= Modo de Fallas y Analisis de Efectos
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procesos de fabricacion clave del proveedor, entre otros requisitos necesarios para un umbral de certeza mas
alto.

Un proceso de aprobacion sistematico mitiga estos riesgos. Obliga al proveedor a identificar los riesgos
potenciales e implementar las medidas de control adecuadas, y garantiza que existan los sistemas de medicion
adecuados para que la pieza se fabrique o refabrique de manera consistente. Esto es crucial ya que los
resultados de la mediciéon deben conducir a la repetibilidad y reproducibilidad.

Conclusion

Es importante que los ferrocarriles de Clase I tengan su propio proceso estandarizado que tenga en cuenta las
peculiaridades de la industria. El proceso debe ir mas alla de las listas de verificacion superficiales y los
controles de ajuste; su objetivo debe ser garantizar la existencia de un sistema robusto para evaluar la gestion
de la produccion de una pieza. Un sistema robusto también debe reaccionar y adaptarse a los cambios en la
ubicacion de fabricacion de los proveedores, los materiales y la introduccién de nuevos equipos.

La industria automotriz ha logrado grandes avances en la garantia de calidad del producto en gran parte debido
a sus procesos de aprobacion formal, como el PPAP2, que es ampliamente adoptado en toda la industria. El
mayor desafio para un ferrocarril de Clase I es traducir sus requisitos a un proveedor a nivel de componentes.
Esto se debe a que los ferrocarriles se centran en operar sus locomotoras y mantener las vias, en lugar de
disefiar algunos de los componentes centrales para su infraestructura. Esto hace que la situacion de los
ferrocarriles sea tinica y deposita una gran dependencia de los proveedores y los OEM para gran parte de la
especificacion detallada. A pesar de estos desafios, la industria podria beneficiarse del desarrollo de
procedimientos estandar para la aprobacion de proveedores, componentes y piezas.

INSTALACIONES DE CARROS TANQUE AAR - ACTUALIDADES

Presentado por Tom DeLafosse — Salco Products

Reportando Valvulas de Alivio de Presion de Carros Tanque - Durante una reciente auditoria AAR / BOE de una
instalacion C5, se determiné que la compania no tenia un procedimiento y apoy6 la capacitacion para actualizar Umler al
agregar una etiqueta CID a las valvulas. El hallazgo dice lo siguiente: "En el momento de la auditoria de demostraciéon M-
1002 de los C5, la instalacion no tenia un procedimiento para el proceso de CID".

Referencia del requisito: MSRP Seccién J, M-1003, parrafo 2.15.6; establece en parte: "Establecer criterios de mano de
obra de la manera mas clara y apropiada (por ejemplo, normas escritas, normas de referencia, imagenes, etc.)".

La Seccion C-III del MSRP, Apéndice A, Parrafo 6.1.1.3 establece en parte: "A partir del 1 de julio de 2021, se requiere el
seguimiento del equipo de servicio del carro tanque para todas las valvulas de alivio de presion (PRV) nuevas y
reacondicionadas, ademas de los requisitos de marcado".

Carta Circular de AAR C-13924, Emitida el 10 de Enero de 2022

La AAR ha publicado un Manual de Normas y Practicas Recomendadas revisado, (MSRP) Seccién J, Especificacion para
el Aseguramiento de la Calidad. La fecha de vigencia de esta version es el 1 de julio de 2022, asignando seis meses para
que los programas M-1003 se revisen en consecuencia. Los auditores no identificaran los hallazgos de no conformidad
relacionados con la nueva revision y QAPE hasta julio de 2022. Sin embargo, los auditores acreditados de AAR
identificaran inmediatamente los elementos de preocupacion relacionados con la revision para llamar la atencion sobre
los requisitos pendientes. La lista de verificacion actualizada de evaluacion del Programa de Garantia de Calidad (QAPE)
2022 esté disponible en: (https://aar.com/standards/FAQ.html)

2 PPAP=Proceso de Aprobacion de Piezas de Produccion
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Requisitos de Inspeccién Visual (VT)

CPC-1376 se emitio el 19 de marzo de 2021. Este CPC abordé los requisitos
de pruebas de fugas hidrostaticas e inspeccién visual (VT). Los requisitos de
VT son los siguientes:

Con las revisiones del Método NDT de inspecci6én visual (VT), la industria a
través de este CPC esta siendo notificada de que la inspeccion de soldadura
visual (VWI) que existia en el Apéndice T anterior ahora se convertira en una
certificacion limitada bajo VT solo para soldaduras. Ademas, el Comité de
Carros Cisterna (TCC) de la AAR se ha comprometido a revisar los términos
actuales del Capitulo 1 de "inspeccién visual" y "visual" dentro de M-1002 y
determinar cuando se debe realizar la inspeccién visual de acuerdo con el
Apéndice T. La intencién del TCC de 1a AAR es completar esta accién antes
de la republicacion del M-1002.

A pesar de que esta declaracion se emiti6 en el CPC y también se anunci6 en
las Reuniones de Carros Tanque de Octubre de 2021, las solicitudes M-1002
estan siendo rechazadas porque los solicitantes no enumeran a su personal
de VT certificado para inspeccionar cosas que no sean soldaduras. Los
auditores de AAR / BOE también estan escribiendo hallazgos sobre las
instalaciones para este mismo problema. El Director de AAR, Tank Car
Safety ha declarado que lo siguiente ya requiere que las inspecciones de VT
sean realizadas por personal certificado:

e Las regulaciones Federales 180.509 (d) y (k), 511 (h) y 517 (b)
requieren que los eventos de "calificaci6én" y "mantenimiento" sean
realizados por personal capacitado y certificado con informes de
inspeccion escritos completados;

e El Apéndice D, Seccion 3.1.2 establece que: "Todas las inspecciones
mencionadas en este documento se llevardn a cabo de acuerdo con
los requisitos de 49 CEFR Parte 180 y la Especificacién AAR M-1002,

Apéndice T".

e (CPC-1376 revisé el Apéndice T para hacer que la inspeccion visual
directa de soldadura sea "limitada";

e Lasvariables esenciales para la VT se definen en el Apéndice T,
Seccién 13.1;

e Los requisitos de capacitacién en VT se definen en la Tabla T.1 para
"Visual Directo”, (el Nivel III tiene la flexibilidad de hacer una
certificacion limitada para reducir esas horas segin corresponda);
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e El Director de AAR, Tank Car Safety cree que VT requiere la certificacion del Apéndice T para eventos de
"calificaci6én” y "mantenimiento” que no sean soldaduras, lo que hacen las instalaciones de Cér;

e Las instalaciones certificadas Cér deben seguir los procedimientos de los propietarios de carros tanque al
inspeccionar las superficies de sellado de placas de accesorios, etc. al cambiar las valvulas y mantener las fechas de

eventos de calificacion en los carros tanque.

e Silos procedimientos de los propietarios carros tanque guardan silencio sobre los requisitos de inspecciéon de VT,
entonces cada empresa debe hacer que su Nivel III defina esos requisitos para complementar las instrucciones de

los propietarios de automoviles o rechazar el trabajo; y
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e Las Gnicas cosas que AAR atn necesita definir (according to the AAR Director, Tank Car Safety) son los requisitos
de inspeccion para las inspecciones generales de VT que no sean eventos de calificaciéon y mantenimiento.

RSI-100 POR QUE SE DESARROLLO Y QUE ES

Presentado por Tom DeLafosse — Salco Products

El 8 de octubre de 2019, la Administracién de Seguridad de Tuberias y Materiales Peligrosos (PHMSA) revisé la
definicién de en qué consistia una "Instalacion de Carro Tanque". Antes de esto, tanto FRA como AAR interpretaron que
cualquier parte del proceso de fabricacion de equipos de servicio requeria la certificacion de las instalaciones de AAR.
Tareas simples como cortar una forma de placa, taladrar un agujero en una brida, enrollar una pieza de acero para formar
un inserto de tanque, todo tuvo que hacerse bajo el control de una instalacion certificada M-1002 y M-1003.

La definici6n revisada de PHMSA elimin6 el requisito de tener equipos de servicio fabricados por una instalacion
certificada AAR M-1002 y M-1003. Para ser claros, AAR todavia requiere la certificacion de las instalaciones para
instrumentos, dispositivos de alivio de seguridad y valvulas, pero la autoridad de aplicacion de FRA se elimin6 de todos los
fabricantes de equipos de servicio.

Debido a que FRA ahora no tiene supervision de las companias que fabrican "Equipos de Servicio", han trasladado sus
esfuerzos de aplicacion a los fabricantes de carros tanque y talleres de reparacion en las areas de Compras/
Subcontratacion e Inspeccion Entrante. Las referencias federales a las que apuntan son 49 CFR 179.7 (4) (5) y (f). Los
requisitos, asi como la forma en que los aplican son los siguientes:

(4) Procedimientos para garantizar que la fabricacion y los materiales de construccion recibidos estén
debidamente identificados y documentados. (Nota: Esto se aplica a la compra/subcontratacion y la inspeccion
entrante. Si sus procedimientos no abordan sus requisitos de inspeccion entrantes, la violacién de FRA hara
referencia a esta seccion)

(5) Una descripcion del programa de fabricacion, reparacion, inspeccion, prueba y calificaciéon o mantenimiento,
incluidos los criterios de aceptacion, para que un inspector pueda identificar las caracteristicas del carro tanque y
los elementos a inspeccionar, examinar y probar en cada punto. (Nota: Esto se aplica a la planificacion de
produccion, inspecciéon y pruebas, si su PITP no identifica cémo cumple con esto, la violacién de FRA hara
referencia a esta seccion)

(f) Ninguna instalacion de carros tanque podra fabricar, reparar, inspeccionar, probar, calificar o mantener carros
cisterna sujetos a los requisitos de este subcapitulo, a menos que esté operando de conformidad con un programa
de garantia de calidad y procedimientos escritos requeridos por los parrafos (a) y (b) de esta seccion. (Nota: Si
una instalacién identifica sus criterios de inspeccién entrantes y no los esta siguiendo, la violacién de FRA hara
referencia a esta seccion).

Los requisitos M-1003 de AAR estéan claros en el Capitulo 2, elementos 2.9 y 2.10.

Para ayudar a las instalaciones de carros tanque y sus proveedores, RSI form6 un equipo de trabajo para desarrollar este
estandar voluntario. Hay 8 Planes de Conformidad de Productos (PCP) contenidos dentro de esta norma. El Anexo A
enumera un desglose de todos los requisitos criticos para la conformidad (CTC) al solicitar piezas que caen dentro de estos
PCP. El Anexo B enumera los requisitos de documentacion para las empresas que son parte de esta norma que deben
proporcionarse con cada envio.

Para los proveedores con programas de garantia de calidad so6lidos, no se requiere la supervision de las auditorias del PCP
de su QAP, pero la supervision del cumplimiento de los PCP debe documentarse en el formulario RSI-100-2. Los
proveedores sin un QAP robusto deben ser auditados segtin los requisitos de la lista de verificacién de RSI-100-1.
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Para las empresas que eligen utilizar este estindar voluntario, se requiere incorporar sus requisitos en sus QAP. También
se requiere evidencia de capacitacion junto con la indicacion de la parte responsable que se asegurara de que se cumplan
los requisitos de las normas.

Un resumen mucho més detallado de como surgio este estandar y sus antecedentes, junto con el estdndar en si, se puede
descargar de forma gratuita desde el sitio web de RSI: https://www.rsiweb.org/data-technical-resources/rsi-100-

standard/

Reuniones del Comité de Carros Tanque de AAR

Presentado por Gary Alderson - AllTranstek

Las reuniones se llevaran a cabo del 18 al 21 de Abril de 2022 en Oklahoma City, Oklahoma, en el Omni
Oklahoma City Hotel. Los encuentros que estan abiertos al piblico se celebraran el miércoles 20 de abril, de 13
a 18 horas, y el jueves 21 de abril, de 8 a 18 horas. La informacion sobre reuniones y hoteles se puede encontrar

en: https://www.aar.org/tank-car-committee-meeting-materials/
ASEGURAMIENTO DE CALIDAD AAR - EVENTOS ACTUALES

Revision del AAR MSRP, M1003, Seccion J

El 10 de enero de 2022, la AAR emiti6 la Carta Circular C-13924 notificando a la industria sobre el Manual de
Normas y Practicas Recomendadas revisado, (MSRP) Seccidén J, Especificacion para el Aseguramiento de la
Calidad. La fecha efectiva de esta version es el 1 de julio
de 2022, asignando un poco menos de seis meses para A AR 3 4TH AN N U AL
que los programas M-1003 se revisen en consecuencia.

Los auditores no identificaran los hallazgos de no QUALITY ASSURANCE CONFERENCE
conformidad relacionados con la nueva revision y QAPE April 12-14, 2022
hasta julio de 2022. Sin embargo, los auditores :
acreditados de AAR identificardn inmediatamente los ; :

elementos de preocupacion relacionados con la revision HISTORIC*HILTON ; | FORT WORTH, TX
para llamar la atencién sobre los requisitos pendientes. Improving the Safety and Productivity of Rail Transportation through Quality.
La lista de verificacion actualizada de evaluacion del ol ot e MR m(m
Programa de Garantia de Calidad (QAPE) 2022 esta gz;e,:gf;’g’t‘;ai‘;';si:fhc°m‘"9 After Registration CERTIFIED
disponible en:

(https://aar.com/standards/FAQ.html)Nota: Como
parte del M1003 revisado, se ha eliminado la Seccion J, el
Appendix C (Vistas e Interpretaciones). Gran parte del
contenido del apéndice C se ha incorporado a la Section
J. Las opiniones e interpretaciones ain se pueden ver en
la pagina de preguntas frecuentes (FAQ) de AAR QAC.
Puede encontrar un enlace en la secciéon Enlaces Utiles al
final del boletin.

|[Tuesday - Thursday, April 12-14: ll

Tentative Sessions
Sessions presented by AAR QAC members
and railway industry professionals

o AAR QA Committee Q&A Sessions

¢ Audit Findings & Best Practices

e M-1003 New Revisions

e Rail Supply Institute Update

e Keynote Address (to be announced)
e AAR Technical Committee Updates
¢ 7.1 Nonconformance Data

e Health of the M-1003 Program

* FRA Presentation

While this conference is designed as a forum for the AAR Accredited Audiitors, anyone interested in the

Conferencia de Aseglll'amiento de Calidad de M-1003 auditing process is invited to attend this great learning event!
AAR For more information, please contact Don Guillen or Mark Rusovick at QA@aar.com

AACE i
. . - i
Presentado por Donna Jacobi — Amsted Rail Company, Inc. HECTRILOICNTRRING

La Conferencia Anual de Aseguramiento de Calidad de AAR vuelve a ser en persona después de ser virtual en
2021. Se llevara a cabo del 12 al 14 de abril de 2022 en Fort Worth, Texas. Las inscripciones ya estan abiertas.
Haga clic aqui para registrarse
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ENLACES DE INTERES

Railway Supply Institute AAR Circulars
RSI QAC & Previous Newsletters MSRP Publication Current Revision Status
RSI Tank Car Resource Center AAR Online Material Nonconformance

Reporting System (Chapter 7)

Registry of M-1003 Certified Companies
AAR FAQ Page includes QAPE

M-1003 Frequently Asked Questions

American Society for Quality - Training

RSI 100

AAR M-10043 Certification on-line
Application

AAR M1003, Section J Specification for
Quality Assurance

AAR Training Schedule

LOS SIGUIENTES MIEMBROS DEL EQUIPO DE RSI QAC TRABAJARON EN ESTE BOLETIN:
Gary Alderson — AllTranstek

Donna Jacobi — Amsted Rail

Alfredo Ricardo — AllTranstek

Michael Ruby — TrinityRail

Jake Sternberg - AITX

Lee Verhey — RSI

Bob Wolbert — Progress Rail

La informacién proporcionada en este boletin es solo para fines informativos y educativos. No tiene la intencién de
proporcionar asesoramiento legal y no se debe confiar en él para tomar decisiones comerciales sobre ninguna
regla, regulacion o interpretacién existente, futura o anterior.
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